
ᾀ.訪問看護 

ίᾀὸ 質問 

訪問看護͹理学療法士等͹訪問Ͷͯいͱɼ老企 36号第̐͹４ʤ４ʥᶉͶ͕いͱʰ定期的
͵看護職員ͶΓΖ訪問ͶΓΕ利用者͹状態͹適切͵評価を行う͞ͳʱͳ͠Ηͱ͕Εまͤ͗ɼ
今般͹新型コロナウΡルス感染症へ͹対応͹一環ͳ͢ͱh 柔軟͵取Ε扱いʱ͗ 可能͖ʹう͖ɽ 
 

̏ そ΍そ΍上記͹基準Ͷͯいͱɼ当該ステーション͹看護職員ͶΓΖ訪問を行わ͵いͳ
いうʰ柔軟͵取Ε扱いʱを認ΌΖ͞ͳ͗Ͳ͘Ζ͖ɽ 

 

̐ ̏Ͳʰ柔軟͵取Ε扱いʱ͗可能͵場合ɼ下記͹̐ͯ͹対応を検討͢ͱいΖ͗ɼ͟意見等
あΗͻ͕伺い͢たいɽ 

ᶅ 当該ステーション͹看護職員ͶΓΖ電話等を活用͢た評価͹実施ʤ訪問看護費ͺ算定
͢͵いʥ 

ᶆ 当該利用者͗ɼ他͹訪問看護ステーション͹看護師ͶΓΖサービス提供を受けͱいΖ
場合ɼ他͹ステーション͹看護職員͖Δ͹情報提供を受けɼ当該ステーション͹職員
ͶΓΖ評価͹実施 

 

ίᾁὸ 回答 

ᾀ 可能ỂあỦẇ 

ᾁ ỄちỤỉ方法Ểも可能ỂあỦầẆ聞Ẩӕụ内容や情報提供をӖけた内容ỆついềỊ事業所Ệおい

ề記録を保存すỦ必要ầあỦẇ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ẕ参考ẕ 

指定居宅サービスỆ要すỦ費用ỉ額ỉ算定Ệ関すỦ基準及び指定居宅介護支援Ệ要すỦ費用ỉ額ỉ算定Ệ

関すỦ基準ỉ制定Ệ伴う実施上ỉ留意事項Ệついềί࠯成ᾀᾁ࠰ 3月ᾀ日付老企第ᾂ６号ὸ第 2ỉᾃί4ὸ抜粋 

 

ᶅ～ᶈʤ省略ʥ 

ᶉ 計画書及び報告書͹作成Ͷあたͮͱͺ訪問看護サービス͹利用開始時及び利用
者͹状態͹変化等Ͷ合わせɼ定期的͵看護職員ͶΓΖ訪問ͶΓΕ利用者͹状態͹適
切͵評価を行う͞ͳɽ 

ᶊʤ省略ʥ 

別紙 



ᾁ.通所系サービス 

(1) 質問 

介護保険最新情報 vol.809ʰ新型コロナウ΢ルス感染症Ͷ係Ζ介護サービス事業所͹人員
基準等͹臨時的͵取扱いͶ͕いͱʤ第６報ʥɦ ͹問̏Ͷ͕いͱɼ電話ͶΓΖ安否確認Ͷͯい
ͱ報酬算定͗可能ͳ͠ΗͱいΖ͗ɼ͞͹場合Ͷ͕いͱ利用者負担額を利用者͖Δ徴収͢͵
い取扱いͺ可能͖ɽ 

 

(2) 回答 

そういͮた取扱いͺ行え͵いɽ 

 

 
Ẕ参考ẕ 

Ẑ新型コロナウイルス感染症Ệ係Ủ介護サービス事業所ỉ人員基準等ỉ臨時的ễӕ扱いỆおいềί第６報ὸẑ抜粋 

 

問ᾀ 通所系サービス事業所ʤ通所介護ɼ地域密着型通所介護ɼ認知症対応型通所介護Ͷ
限Ζɽ以下ɼ同ͣɽʥ͗都道府県ɼ保健所を設置ͤΖ市又ͺ特別区ʤ以下ɼh 都道府県等ʱ
ͳいうɽʥ͖Δ͹休業͹要請を受けた場合Ͷ͕いͱɼ利用者等͹意向を確認͢た上Ͳɼそ
͹期間Ͷ行う電話ͶΓΖ安否確認Ͷͯいͱɼ介護報酬͹算定͗可能͖ɽ 

 

ʤ答ʥ通所系サービス事業所͗ɼ休業͹要請を受けͱɼ健康状態ɼ直近͹食事͹内容や時
間ɼ直近͹入浴͹有無や時間ɼ当日͹外出͹有無ͳ外出先ɼ希望ͤΖサービス͹提供内容
や頻度等Ͷͯいͱɼ電話ͶΓΕ確認͢た場合ɼあΔ͖ͣΌケΠプランͶ位置付けた利用日
Ͷͯいͱͺɼ̏ 日̐回まͲɼ相応͹介護報酬͹算定͗可能ͲあΖɽ具体的͵算定方法Ͷͯ
いͱͺɼh 新型コロナウ΢ルス感染症Ͷ係Ζ介護サービス事業所͹人員基準等͹臨時的͵
取扱いͶͯいͱʤ第̐報ʥɦʤ令和̐年̐月 24 日付厚生労働省老健局総務課認知症施策推
進室ほ͖連名事務連絡ʥ別紙̏を参考Ͷ͠Ηたいɽ͵͕ɼ対応Ͷあたͮͱͺɼ職員͗自宅
等͖Δ電話を行う等ɼ柔軟Ͷ検討͠Ηたいɽそ͹際Ͷͺɼ電話ͶΓΕ確認͢た事項Ͷͯい
ͱɼ記録を残͢ͱ͕く͞ͳɽ 


