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　本号に掲載している情報に関して、今後、新型コロナウイ
ルス感染症対策で延期・中止や内容を変更する場合がありま
す。最新の情報に関しては市ＨＰ（右のＱＲコード
からもアクセス可）をご覧いただくか、各担当課
へお問い合わせください。

 不要不急の外出は控えてください
外出し、人と接触することで感染リスクが高まります。本当に必要のある用事か考えて行動しましょう。

 �換気が悪く（密閉）、多くの人が集まり（密集）、近距離での会話や発声
が行われる（密接）場を避けて行動しましょう
健康のため人混みを避けて散歩を行うことは可能ですが、その場合でも「３密」を避けるための行動をしましょう。

 �やむを得ず外出をする場合も行列を作らず、人と人との間隔を約2ｍ
確保しましょう
生活必需品を購入するための外出に制限はありませんが、お一人で出かけるなどの工夫をし、過度な買いだめも控えましょう。

市民の皆さんへ再度のお願いです
一人ひとりの行動が、みんなの命を守ります
不要不急な外出の自粛にご協力を不要不急な外出の自粛にご協力を
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●窓口に来庁する機会を抑制するため手続き上可能なものは郵送対応で
●相談業務は対面対応を中止し、電話での対応に切り替え
●窓口に来庁する必要がある場合は、電話で実施状況・混雑状況を確認
※市役所の体制見直しのため、一部事務の休止・縮小を行っています。

通院時の新型コロナウイルス感染を心配し、受診を控えたことにより病状を悪化させることが懸念
されています。そのため、臨時的・特例的な取り扱いとして、電話や情報通信機器による診療で医
師の診断、薬の処方が可能となり、処方された薬を薬局や配送などで受け取ることができるように
なりました。医療機関ごとの対応については直接電話でご相談ください。

→健康推進課☎（042）321-1801

まずは、かかりつけ医や最寄りの医療機関に電話で相談を

電話や情報通信機器による医療機関�
への受診が可能です

風邪のような症状・37.5℃以上の発熱
強いだるさや息苦しさがある方

感染が疑われる場合

感染の予防、心配な症状など
不安に思っている方

その他新型コロナウイルス感染症に関する
対応を聞きたい方

まずはかかりつけ医・最寄りの医療機関に電話で相談 厚生労働省電話相談窓口
☎（0120）565653
y午前9時～午後9時
都電話相談窓口
☎（0570）550571
y午前9時～午後10時

　お問い合わせの内容に応じて関係する部署等をご案
内します。
y午前8時30分～午後5時（土・日曜日、祝日を除く）
　※�健康に関する内容は健康推進課☎（042）321-1801へ

帰国者・接触者電話相談センター
日時 相談窓口 電話番号

月～金曜日の
午前9時～午後5時

多摩立川
保健所 （042）524-5171

月～金曜日の午後5時～翌午前9時
土・日曜日、祝日

合同電話相談
センター （03）5320-4592

市新型コロナウイルス感染症総合案内
☎（042）325-0111（市役所代表）
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現在、国・都で検討している新型コロナウイルス感染症に関連する施策等の実施に関しては、
詳しい内容が分かり次第、市報・市ＨＰなどでお知らせします。


